
Hygienebelehrungen gekonnt selbst  
durchführen (zweitägiges Seminar)
Hygienebelehrung kann Spaß machen! Für einige Kolleginnen ist dies unglaublich. Wir alle 
erlitten bereits Belehrungsbeispiele, die das Thema Hygiene als langweilig und lästig wirken 
lassen. Auch einige in der Branche kursierende Lehrvideos sind dafür abschreckende Beispiele. 
Trotzdem werden selbst diese oft noch eingesetzt.

In diesem Seminar wollen wir gemeinsam die spannende Welt der Hygiene für unsere Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter vorbereitend erlebbar machen. Wir tragen zusammen, welche 
Inhalte wichtig und notwendig sind. Anschließend schauen wir, wie diese aufbereitet werden 
können, damit sie im Gedächtnis bleiben.

Lassen Sie uns gemeinsam Spaß an der Vorbereitung der nächsten „Pflicht-Hygiene-Beleh-
rung“ haben und lassen Sie sich erstaunen, dass Ihre Mitarbeiter es plötzlich in der täglichen 
Arbeitspraxis beginnen umzusetzen.

Inhalt:
s 	Schulungsorganisation
s 	Rhetoriktraining
s 	Gesetzlich vorgeschriebene Inhalte
s 	Strukturierung und Aufbau nach Mitarbeitergruppe
s 	Beispiele für aktive Vermittlungsformen
s 	Lebensmittelhygiene einprägsam mit Spaß aufbereitet

Hygiene- und Leistungsfallen in der  
Wäscheversorgung
Die Wäscheversorgung ist für viele Bewohner und Nutzer eine ganz besondere Dienstleistung 
jeder Einrichtung. Leider zeigt sich das erst, wenn es zu Schwierigkeiten wie vermisste oder 
verwaschene Kleidungsstücke kommt.

Hygienemängel können zu einer Weiterverbreitung pathogener Keime im gesamten Haus 
führen. Typische Hygienefallen sollen im Seminar zusammengetragen werden, um wirksame 
Präventionsmöglichkeiten zu erarbeiten. Denn meist ist es eine Vielzahl von Kleinigkeiten, die 
im Arbeitsalltag dann zu gravierenden Leistungsstörungen führt. Diese „Kleinigkeiten“ zu er-
kennen, um sie zu beseitigen, ist Ziel dieses Seminars.

Inhaltliche Schwerpunkte:
s 	Bedeutung der Wäscheversorgung für die Bewohner
s 	Qualitätskriterien aus Bewohner- und Einrichtungssicht
s 	Ursachen für Leistungsstörungen
s 	Klassische Hygienefallen in der Wäscheversorgung
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Weiterbildung

t	 Termin, Ort und Zeiten:
Hygienebelehrungen gekonnt selbst 
durchführen (2 Tage)
6. und 7. Mai 2020 in Dortmund 
jeweils 9 bis 17 Uhr
Anmeldeschluss: 3. April 2020
Hotel Das NeuHaus
Agnes-Neuhaus-Straße 5, 44135 Dortmund
Gebühr: 360,– Euro für Abonnenten und 
Mitglieder im Berufsverband Hauswirtschaft 
e. V. oder VDOe e. V. (sonst 430,– Euro).  
Alle Preise zzgl. MwSt.
Hygiene- und Leistungsfallen in der Wäsche-
versorgung

t	 Termin, Ort und Zeiten:
Hygiene- und Leistungsfallen in der 
Wäscheversorgung
7. Oktober 2020 in Sindelfingen
9 bis 17 Uhr 
Anmeldeschluss: 11. September 2020
Seminarraum Gottlob STAHL Wäscherei
maschinenbau GmbH
Ulmenstraße 24, 71069 Sindelfingen
Gebühr: 199,– Euro für Abonnenten und 
Mitglieder im Berufsverband Hauswirtschaft 
e. V. oder VDOe e. V. (sonst 239,– Euro).  
Alle Preise zzgl. MwSt.

t	 Referent:
Sascha Kühnau, Diplom- 
Oecotrophologe (FH) und 
Koch für alle Fälle

& Online-Anmeldung, Informationen 
und alle Seminartermine unter:
www.rhwonline.de im Menüpunkt 
„Kurse“
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Geschäftsbedingungen 
für Veranstaltungen, 
Seminare und Workshops

Vertragsabschluss
Vertragsparteien werden die unter „Einrichtung/
Firma“ genannte Person – bzw. sofern dort keine 
Eintragung vorhanden ist, der Teilnehmer – und 
die Verlag Neuer Merkur GmbH. Bei einer An-
meldung eines Unternehmens muss die Anmel-
dung durch eine vertretungsberechtigte Person 
erfolgen. Anmeldungen können schriftlich, per On-
line-Anmeldung, Telefax oder E-Mail erfolgen. Die 
Anmeldung ist verbindlich. Der Teilnahmevertrag 
kommt erst durch Zusendung der Teilnahmebe-
stätigung zustande. Die Teilnahmegebühr ist nach 
Rechnungstellung vor Beginn der Veranstaltung 
an die Verlag Neuer Merkur GmbH zu bezah-
len; eine Barzahlung am Tag der Veranstaltung 
ist nicht möglich. Die Veranstaltungsgebühr be-
inhaltet die Teilnahme an der Veranstaltung inkl. 
Tagesverpflegung (zzgl. MwSt). Daneben besteht 
die Möglichkeit, auf eigene Kosten und eigenes Ri-
siko am Get-Together teilzunehmen, sofern dieses 
angeboten wird.

Stornierungen müssen in Textform erfolgen und 
werden vom Veranstalter in Textform bestätigt. 
Bei Stornierungen, die vor dem Anmeldeschluss 
der Veranstaltung eingehen, wird eine Bearbei-
tungsgebühr von 25,00 Euro zzgl. Umsatzsteuer 
in gesetzlicher Höhe erhoben. Bei Fernbleiben 
ohne Stornierung oder bei Stornierungen nach 
dem Anmeldeschlusstermin wird die volle Teilnah-
megebühr berechnet. Der Teilnehmer kann jedoch 
kostenlos einen Ersatzteilnehmer benennen. Die 
Zahlungspflicht bleibt in diesem Falle beim ur-
sprünglichen Teilnehmer. 
Verlag Neuer Merkur GmbH behält sich das 
Recht vor, die Veranstaltung aus dringenden Grün-
den abzusagen.
Auf unseren Veranstaltungen und Events werden 
teilweise Foto- und Filmaufnahmen für die Bericht-
erstattung erstellt. Die Verwendung kann in allen 
Print- und Online-Medien der Verlag Neuer Mer-
kur GmbH und der Magical Media GmbH zur 
Nachberichterstattung und Bewerbung zukünfti-
ger Veranstaltungen verwendet werden.

Haftung
Verlag Neuer Merkur GmbH haftet auf Schadens-
ersatz – gleich aus welchem Rechtsgrund – nur bei 
Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Bei einfacher 
Fahrlässigkeit besteht eine Haftung nur für Schä-
den aus der Verletzung des Lebens, des Körpers 
oder der Gesundheit und für Schäden aus der 
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (d.h. 
einer Verpflichtung, deren Erfüllung die ordnungs-
gemäße Durchführung des Vertrags überhaupt 
erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Ver-
tragspartner regelmäßig vertraut und vertrauen 
darf); in diesem Fall ist unsere Haftung jedoch auf 
den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise 
eintretenden Schadens begrenzt. Die Teilnahme 
an den Aktivitäten des Rahmenprogramms erfolgt 
auf eigene Gefahr.
Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik 
Deutschland. Gerichtsstand ist, sofern der Ver-
tragspartner ein Kaufmann, eine juristische Person 
des öffentlichen Rechts oder ein öffentlich-rechtli-
ches Sondervermögen ist oder der Vertragspart-
ner keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland 
hat, München.

Diese Bedingungen werden mit der Anmeldung 
anerkannt.

Seminar-Anmeldung per Fax an: 
(0 89) 31 89 05-53
Ich melde mich/uns verbindlich zum Seminar  
H Hygienebelehrungen gekonnt selbst durchführen (2 Tage)

6. und 7. Mai 2020 in Dortmund, Anmeldeschluss: 3. April 2020

H Hygiene- und Leistungsfallen in der Wäscheversorgung
7. Oktober 2020 in Sindelfingen, Anmeldeschluss: 11. September 2020

an
	

1. Teilnehmer Name, Vorname (T1) 

2. Teilnehmer Name, Vorname (T2) 

Firma/Einrichtung (falls Rechnungsanschrift) 

Straße, Hausnummer 

PLZ, Ort 

Telefon/Fax 

E-Mail 

Abo-Nr.  Hier bitte auch Gutschein angeben, falls vorhanden, und dem Anmeldefax inkludieren! – nachträgliche Einlösung leider nicht möglich. 

Datum, Unterschrift

 
Es gelten die nebenstehend gedruckten Teilnahmebedingungen.

H   T1: Ich bin Vegetarier (Ich bitte um Berücksichtigung bei der Tagungsverpflegung)

H   T2: Ich bin Vegetarier (Ich bitte um Berücksichtigung bei der Tagungsverpflegung)
 
Veranstalter/Anschrift
VNM Akademie
Ein Unternehmensbereich der Verlag Neuer Merkur GmbH 
Behringstraße 10, 82152 Planegg
Telefon: (0 89) 31 89 05-15, Fax: (0 89) 31 89 05-53 
E-Mail: akademie@vnmonline.de
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